
 

用爱抚慰流逝的生命 

“生，如夏花之灿烂；终，如秋叶之静美。”泰戈尔的这句诗描绘了人们对

于生死的一种态度、一种的愿望，这正是宁养服务所秉承的理念。 

现代医学认为健康不仅是没有疾病，而且应该是躯体、精神、社会保持完美

的状态。对于临床医务人员来说，面临的挑战不仅是从躯体上去治愈病人的疾病，

更要理解病人的语言和情绪，理解疾病给病人带来的心灵创伤。正是基于这种理

念，2008 年 10 月 21 日，由李嘉诚基金会捐款资助，湖南省肿瘤医院宁养院启

动开业，成为湖南省首家、内地第 27 家宁养疗护慈善机构，专门为居住在长沙

周边 150 公里范围内的贫困晚期癌症患者提供镇痛治疗、护理照顾、心理疏导等

方面的免费上门居家服务。2010 年 5 月本院宁养院顺利通过由全国宁养办委托

的第三方质量认证。2010 年 12 月全国宁养年终工作会议由我院成功主办，央视

及省内主流电视台等媒体数次报导本院宁养院服务贫困患者的感人事迹，有 6

名患者在宁养精神的感召下，毅然自愿捐献角膜，回报全社会的关爱，让他人重

获光明。在宁养团队的不懈努力下，为其中 1名角膜捐献者寻找到了免费的公墓，

真正做到了生死两相安。 

偶尔能治愈、经常去帮助、总是去安慰。当疾病不适合在医院诊治，当癌魔

和贫困交加的父老乡亲在家处于绝望与痛苦之际，我院宁养团队一直秉承具有宁

养医疗特色的“5全”服务理念：①全人——以病人为中心，提供身心灵整体服

务：不仅解除或缓解病人的躯体痛苦，还给予心理、灵性关怀，舒缓病人的焦虑、

恐惧等不良情绪；②全程——病人开始接受宁养医疗服务，直至逝世，全程免费

享受宁养医疗服务；（全程服务的涵义包括病人去世后家属的哀伤辅导）③全家

——同时也为家属亲人提供支持帮助，解除家属的精神负担、传授居家护理技巧、

帮助家属平稳渡过丧亲哀伤期；④全队——宁养院由医师、护师、心理咨询师、

社工师和义工等组成，团结协作，为病人和家属服务。宁养院是一所流动的爱心

医院，将湖南省肿瘤医院优质的医疗、护理、保健、康复之内涵与功能延伸到乡

村社区，嘉惠三湘父老，展示湖南省肿瘤医院的风采，履行公立医院服务大众、

服务社会的神圣职责；⑤全社会——寻找和连结社会资源，动员全社会的力量，

为晚期贫困的癌症患者和家庭提供实际救助，奉献爱心。 

为提高宁养服务质量，湖南省肿瘤医院启动临床心灵关怀项目，针对癌症患

者在患病过程中及临终时出现的精神与心理方面的问题，为他们及他们的亲属提

供专业的、整体的临床心灵关怀服务（情感与精神的支持和帮助）。并申请成立

湖南省医院协会临床心灵关怀管理专业委员会，积极推动姑息医学专业的发展。 

宁养院不仅限于传统采用药物、物理治疗的方法，而是在社会上、心理上、
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灵性上提供治疗。这种照顾，除了可以适当减轻患者的痛苦外，还能减缓家属的

心理创伤及痛苦。采用“临终关怀”治疗后，患者能够比以前更安详、更有尊严

地离世。院内设有癌痛规范化治疗病房、宁养院会诊制度、共同为癌痛患者制定

多学科参与的综合镇痛方案；患者出院后，宁养院及时跟进服务，形成不间断式

无痛化服务。 

截止 2012 年，本院宁养院已为 1330 余名病友及他们身边的亲属提供了品质

化的服务，总服务次数达 23392 次，极大地改善生活质量，疼痛缓解，并寻找和

连结社会资源，给予他们实际救助。真正体现人间真情和社会温暖。 

涓涓细流，汇成大海的浩瀚；丝丝关爱，传达生命的温暖。我们愿以炙热的

双手温暖那些癌症患者绝望的心灵，用我们真挚的爱心点亮他们生的希望，用我

们最朴实的付出将爱与希望传承，让更多的癌症患者感受到世间的真情与关爱 。 

新年开新元，天地又一春。满怀着奋斗与收获的喜悦，我们依依惜别了 2012

年；满载着机遇与梦想，我们迎来了生机勃勃、充满希望的 2013 年。在此，我

谨代表医院领导班子，向全国宁养办的领导一如既往给予我院大力支持和帮助表

示最衷心的感谢！向那些默默无闻、不求回报的宁养义工们表示最崇高的敬意！ 

目前社会正步入老龄化社会，因此临终关怀尤其值得我们重视。临终关怀的

力量有多大？我们在这四年的宁养工作中，面对癌症晚期即将走向生命尽头的患

者，我们都尽心尽力地运用专业的知识、细心的关怀照顾和引导，解决他们的生

理和灵性上的痛苦，帮助他们平静安详的走过生命最后一段旅程，以及陪伴家属

度过亲人离世后的哀伤期，做到真正的生死两相安。一些晚期病人因为有了临终

关怀，在死亡的寒冷中看到了一丝温暖，甚至因此延长了生命。这使我们更加坚

定要将宁养服务这个项目持续不断地开展下去，让所有的肿瘤患者得到更多全社

会、全人的关爱，为构建和谐的医患关系做出自己的贡献！ 

新的一年，我们将加大我院宁养院的宣传力度，让更多的社会爱心人士了解

宁养、理解宁养、参与宁养；收集资源、学习成功经验，结合自身情况，慢慢积

累，建立起更加完善的宁养体系。医院还将积极策划公益项目、完善捐赠方法和

制度、招募义工，为医院融合社会资源，补充医疗资源的不足，争取长沙市的义

工联、市团委、市工会多帮助宁养院开展社会活动方面的工作。 

维护和尊重生命，让病人没有痛苦，救死扶伤，是医务人员的神圣职责！生

命所系、健康所托、我们责无旁贷！ 

衷心感谢李嘉诚先生给予湖南父老乡亲的厚爱！祝福恩人健康、富贵、长寿！ 

朋友们，新年快乐！ 

 


